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ACTA No .?2_)

POR MEDIO DE LA CUALSE CON FORMA O SE RENUEVA LA ASOCIACION DE USUARIOS,
ASODEUS, DE COOSALUD EPS EN EL MUNICIPIO DEJ-Q ’PLC:;LLD DEL DEPARTAMENTO
pE_ N \&'efs , PARA LA REPRESENTACION DE LOS USUARIOS EN DICHO TERRITORIO.

El dia _l_l__ del mes de Ei_ii;(d_el afio 2034-siendo las ___B_EV_Y)se. reunieron en las oficinas de
COOSALUD EPS Jos usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el municipio de
l_DL pl@u& &QJQ\,Q,LQM paraconformarde maneraformaly democratica la Asociacion de
Usuarios (ASODEUS) del municipic de Lci Pl&q — del departamento de
ND“-& &LSQV\\“QVLAJ\ scon el objetivo principal de velar por los derechos en salud de la

comunidad afiliada a la institucion.

Para iniciar la reunion se leyo el siguiente orden del dia:

1. BIENVENIDA

2. EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

3. LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD”.

4, PRESENTACION DE LAS OPORTUNIDADES DE LAS ASODEUS A LA LUZ DEL PLAN
NACIONAL DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD (Res.2063 de 2017)

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS
VOTACION

5

6

7. VERIFICACION DE LOS VOTOS VALIDOS
8. CONFORMACION DE LA ASOCIACION
9

LECTURA Y APROBACION DE ESTATUTOS
10. CIERRE



DESARROLLO

1. Siendolas 3fse da comienzo a la reunidn; el sefior/sefiora Hanefh ﬂ)aqemacolaborador de

COOSALUDEPS en la oficina de Coogalud - (QPIGTGI ,dala bienveniday agradecimiento

a todos los usuarios que acudieron a la convocatoria y les recuerdala importancia de participar

en la reunion.
2. Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacién de
usuarios, mencionando las siguientes:
e Participar en la planeacién, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestién de la
afiliacion, administracién y prestacién de los servicios de salud.
e Velar por la calidad y oportunidad en la prestacién de los servicios, por la defensa de los
derechos de los usuarios y por el cumplimiento de los deberes de estos.
e Velarporque las peticiones de quejas, reclamosy sugerencias ante las instituciones de salud
sean respondidas de manera oportuna.
e Promocionar los servicios de las entidades a las que estan afiliadas o son usuarios.
o Solicitar capacitacién en los temas que consideren necesarios paraadelantarsu labory para
el mejoramiento de la calidad de los servicios.
3. El asistente de atencién a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994:
“Las Alianzas o asociaciones de usuarios, es unaagrupacién de afiliados delrégimen contributivo
y subsidiado, delSistema Generalde Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacion, que velaran por la calidad delservicio
y la defensadelusuario. Todas las personas afiliadas al Sistema Generalde Seguridad Social en
Salud podran participar en las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuarios que los representaran ante las instituciones prestadoras de servicios de salud y ante las
empresas promotoras de salud, del orden publico, mixto y privado”.
4. Después de haber leido y explicado las funcionesy el objetivo de la asociacién de usuarios se
postularon los siguientes nombres para ser elegidos representantes de la-comunidad en la

alianza de usuarios por un periodo de dos afios:
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5. Seprocedidavotarsecretamente porcada unode los postulados para pertenecera la asociacidn

de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vice presidente, secretario,
y vocales.

Pasoseguidoa la votacidn se procedié al conteo de los votos, arrojando el siguiente resultado:

NOMBRE NUMERO DE VOTOS
IDENTIFICACION .
VALIDOS
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6. Quedando conformada la ASODEUS por un periodo de dos afios de la siguiente manera:
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7. Se da lectura a los estatutos de la Asociacién de Usuarios y se firma por parte del presidente %

secretario como constancia de aprobacidn de estos.

8. Siendo las 5‘35&"@& da por terminada la reunién agradeciendo nuevamente la asistencia y

comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia &9 _ del mes de Nouvenbde| afio 2094

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunién.

NOMBRE NUMERO DE TELEFONO FIRMA
IDENTIFICACION
] ] — 300 ;
Jesus Alcedo Conascel | Sus9611 33891 [Tianh Atdyl
AP Tall 2338 ST (38 Sz M O‘




1, Blm CONVOCATORIA SESION ASOCIACION
y Nl [ DE USUARIOS

GEU-F-02
Act.03
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Firma del usuario

Wil

A~

Bpoldly Peipmnoa €6/ 7630

Qexon Labin]l  Cowascat 1cor LB 36 Jeron Gabeel <.

phaa ool fsento olioo32833m| dohon Ee,w\tbscaf\‘oo
et X‘bm Coconel 4004‘34:0%0 Neeln )«-o(o Coron/
Aéﬂc‘"’“* B\\UU‘\‘CE C- N. OALVABANG AA-DULV’W A\\)u‘c cr C
Ra@ vl wAND pcdRNa  NeacldU T solud 9coSAG
N‘ian'a g“e(am C’oronel 6 10915592156 @E

Ducel Mong,CosblL,

S433 93‘3

A L boprie £

Eluirg %c,w_'a' Drrnel | 34330775 L \uira (;Dm'?
Hanelh “ree> 20 Hectzgs212- | Yoneth Tero
Carm enza cavasce | 23742053 raimentece xmca:/ﬁ

N

Nepy P Tores Bedas |1091 sausse

Efkmu Bowesm Geucia leou 66634 Zﬂt««/ Cxﬁa oz e’
\) E

Leen~ @ [e~o sYs9266| o f’A—/a

;fjma :cltl GCrmset> Ton

3FNZ2.2\0

1 .
Mavicovtdavna Gex iR

[ooug ey

}ﬁmﬁa Geeseia Duian

Mo ion ¥Ya ‘\-Cl Wo CrvrinR

LMLX_‘T_LQ@ Crancn

:ﬁ‘lf*ﬂ A M@zd vl S

P
,Zfbwi.:l /(é_/e;w A
74 7 f/



CONVOCATORIA SESION ASOCIACION
DE USUARIOS

GEU-F-02
Act.03

Nombre del usuario
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